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Manzanillo, Col., a 31 de marzo de 2023. 

 
Comunicado: Formato de aclaración de facturas 

 
 

Estimado cliente: 

Por medio del presente hacemos de su conocimiento que, a partir del 31 de marzo se encuentra 

disponible el formato actualizado “Solicitud de aclaración de facturas” en nuestro portal 

https://www.ssamexico.com/SSAMportal/files/FORMATO_ACLARACION_FACTURAS.pdf.  

 

En caso de presentar alguna duda sobre el llenado del formato sugerimos consultar en la “Guía de 

llenado de solicitud de aclaración de facturas” disponible en nuestro portal 

https://www.ssamexico.com/SSAMportal/files/GUIA_SOLICITUD_ACLARACION_FACTURAS.pdf, 

considerar que existirá un periodo de transición para las empresas hasta el 14 de abril de 2023. Por 

lo que esta nueva versión será obligatoria a partir del 15 de abril de 2023. 

 

Lo invitamos a considerar lo anterior y solicitamos de la manera más atenta hacer extensiva la 

presente a sus asociados con la finalidad de que las partes involucradas consideren esto para la 

planeación de sus operaciones. 

 

 
 

Cordialmente, 
SSA México. 


